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Toyota Tiirkiye geri cagirma
kampanyasi baslatt

Toyota Pazarlama ve Satis A.S, gecmis yillarda satilan 57 bin 301 adet
arag igin geri gagirma kampanyasi baslatti.

Konuya iligkin yazili aciklamada, Toyota’'nin, Turkiye'de
“potansiyel gaz pedali sorunu” na yonelik hazirliklarini tamamladigi
belirtilerek, “Toyota Pazarlama ve Satis A.S, gegmis yillarda satilan ve
kapsam dahilinde bulunan 57 bin 301 adet arag igin geri gagirma
kampanyasi baslatt” denildi.

Kampanya hakkinda bilgi veren Toyota Pazarlama ve Satis A.S.
Ust Yoneticisi (CEO) Ali Haydar Bozkurt, kapsam dahilinde
degerlendirilen araglarin sahiplerine telefon ve elektronik posta ile
ulagilarak, en yakin Toyota yetkili servisine bagvurmalari gerektigi
bilgisinin verilmesine ve gerekli pargalarin yetkili servislere sevkiyatina
baglandigini belirtti. Bozkurt, yaklasik 30 dakika siiren islemin
licretsiz olarak gergeklestirilecegini bildirdi.

Geri ¢agirma kampanyasiyla ilgili olarak herhangi bir tarih
sinirlamasi olmadigini agiklayan Bozkurt, bu kapsama giren tim
araglar islem gorene kadar kampanyanin devam edecegini, bir yil sonra
bile Toyota bayilerine basvuran musterilerin dahi bu kampanyadan
Ucretsiz olarak yararlanacaklarini ifade etti.

Miusterilerin konuyu ihmal etmemesi gerektigini belirten
Bozkurt, “Kampanyamiz ileride olusabilecek muhtemel problemler igin
Onlem mahiyetindedir. Bu nedenle, kampanya kapsaminda yer alan tim
mdsterilerimizi islemlerini yaptirmak tzere Toyota yetkili servislerinden
randevu almaya davet ediyorum” ifadesini kullandi.

Aciklamada, kampanya kapsamindaki tim mdusterilerine en kisa
zamanda ulagmayi planlayan Toyota’'nin, nadir olarak ortaya ¢ikan bu
durumla ilgili olarak aracinda bir problem yasamayan mdusterilerini de
ileride olusabilecek muhtemel durumlara kargi uyardigi dile getirildi.

Toyota’nin Turkiye’deki resmi web sitesi “www.toyota.com.tr”de
15 Subat Pazartesi glinii ara¢ sasi numarasi sorgulama ekraninin
hizmete girecegi kaydedilen agiklamada, Toyota kullanicilarinin
araglarinin sasi numaralarini sorgulama ekranina girerek araglarinin
kampanya kapsaminda olup olmadiklarini 6grenebilecekleri bildirildi.
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