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أطياف جوبز حضرت في «قمة عرب نت الرقمية»
2012 أبريل 20الجمعة, 

بيروت - أحمد مغربي

جوبز، ستيف  الراحل  شبح  أن  اGرجح 
فون»  «آي  أجھزة  و «آيiPhoneمبتكر   

بود» iPadباد»  و «آي   iPodفي جاب   ،
الرقمية  نت  عرب  «قمة  »2012أروقة 
ArabNet  Digital  Summitالتي  

Gن لماذا؟  أخيراً.  بيروت  استضافتھا 
بتلك المرتبطة  التطبيقات  عن  النقاش 
على سيطر  وأشباھھا،  الذكية  اGجھزة 
كثير من أعمال ھذه القمة الرقمية. بعبارة

Kindle اخرى، استولى اsھتمام بالتطبيقات المرتبطة بأجھزة اللوح «تابلت» («آي باد»، «كيندل فاير»
Fire«سامسونغ زووم» ،Samsung Xoom «كسي تابلتzغ» ،Galaxy Tablet «سوني نووك» ،Sony

Nook «ك بوكzب» ،Black Book «كسي نوتzوالخليويات الذكية («آي فون»، «غ (...Galaxy Note،
Black، «بzك بيري» Sony Ericsson Experia، «إكسبيريا سوني إريكسون»HTC«آتش تي سي» 

Berryمحاضراً الذين جاؤوا من الولايات150...)، على أذھان كثير ممن حضروا ھذه القمة، خصوصاً الـ 
المتحدة واsتحاد اGوروبي والدول العربية.

مخازن التطبيقات: غياب عربي

ً. وعقدباتت ھذه التطبيقات مألوفة ل�جيال الشابة في الدول العربية، على غرار حال نظرائھم عالميا
اGمور أنهجوبز الرھان على التطبيقات في تغيير صناعة المعلوماتية واsتصّالات جذرياً. وأثبتت مجريات 

باتنجح في رھانه، بل أن قوة التطبيقات تتصاعد بصورة مضطردة، ولو أن صاحب الرھان على نجاحھا 
في عالم الغياب. راھن جوبز على أن تجميع ھذه التطبيقات في مخازن رقمية على اsنترنت، يدفع

المعلوماتية واsتصّالات الى آفاق جديدة. وحاضراً، يبدو أن اھتمام اGجيال الشابة بال تطبيقاتبثورة 
تيونز»  («آي  آبس ستور» iTunesومخازنھا   ،Apps  Store «يzب «غوغل   ،Google  Playيفوق  ،(

رقميةاھتمامھا باGجھزة التي تعمل عليھا ھذه التطبيقات. وتناولت «عرب نت» أيضاً مسار الثورة ال
وتطبيقا الرقمي،  والتسويق  واsعzن  والتلفزيون،  اGخبار  على مستقبل  العميقة  وآثارھا  تحاضراً، 

الجوال، واGلعاب على اGنترنت، والتجارة اsلكترونية، وغيرھا.

 في المئة ممن يتّصلون85وأورد عمر كريستيديس، وھو مؤسس قمة «عرب نت»، أرقاماً تؤكدّ أن 
وأوردبشبكة الانترنت عبر الخليوي في الدول العربية، عمدوا إلى تحميل تطبيقات على تلك الھواتف. 

 مليون خليوي، ما يقلّ عن إجمالي سكانھا بقليل.300أيضاً أن المنطقة العربية تحتوي 

 عنوحضرت الھزةّ العميقة التي أحدثھا «الربيع العربي» في ھذه القمة أيضاً. وتحدّث كريستيديس
و  «فايسبوك»  مثل  اsجتماعية  الرقمية  الشبكات  ومواقع  العربي»  «الربيع  بين  العميق  التقاعل 

«يوتيوب» و «تويتر» و «ماي سبايس» و «لينكدن» وغيرھا.

 في المئة من جمھور اsنترنت عربياً أبدوا اعجابھم بسلعة أو ماركة77وأشار كريستيديس إلى أن
 حسابات أو أكثر على مواقع التواصل الاجتماعي، إضافة4 في المئة لديھم 65على «فايسبوك»، و

 مليون مشاھدة لموقع «يوتيوب» يومياً.100الى تسجيل قرابة 

، إلىArab Counselorsوفي ھذا الصدد، أشار جواد عباسي مؤسس مجموعة «المرشدون العرب»
إن عدد مستخدمي الخليوي في المنطقة أكبر من عدد مستخدمي الھاتف الثابت». وبينّ أن نسبة

 في المئة في بعضھا5 في المئة، فيما لا تتعدى 40انتشار الخليوي في بعض الدول العربية تتجاوز 
منا�خر. وعزا قلة استخدام مستعملي الھواتف الذكية في العالم العربي الى عدم وجود عدد كبير 

التطبيقات المُخصصة ل�جھزة الذكية، باللغة العربية.

رقميةوفي ھذا السياق، لاحظ غير متحدّث ظاھرة الغياب شبه التام للتطبيقات العربية في المخازن ال
 العربية،المخصصّة لتلك التطبيقات على اsنترنت. وقدّر أحد المتحدثين عدد التطبيقات الرقمية باللغة

 في المئة من جمھور الخليوي في السعودية47بما يقل عن اGلف تطبيقاً، وعلى رغم ھذا، يستخدم 
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تطبيقات باللغة العربية.

مستقبل الثقة بالصحافة

ي علىمن المستطاع مقارنة قلةّ التطبيقات الرقمية المخصّصة ل�جھزة الذكيةّ، بوضع المحتوى العرب
 بيتابايت15اsنترنت بصورة عامة. ففيما يسجل المحتوى الرقمي على الـ «ويب» نمواً يومياً بمقدار 

Pita bytes صفراً)، ما زالت نسبة المحتوى العربي أقل15 (لكتابة رقم بيتا، يوضع واحد والى يمينه 
المئة! وأفردت قمة «عرب نت 2من  الرقمي والتطبيقات اsلكترونية2012 في  » جلسة للمحتوى 

وسُبُل دعم صناعة التطبيقات العربية من قبَِل شركات اsتصّالات الكبرى في المنطقة.

في ھذا اsطار، توقعّ غسان حاصباني الرئيس التنفيذي للعمليات الدولية في «مجموعة اsتصّالات
 بليون700السعودية»، أن يبلغ حجم إستثمارات الشركات في البنية التحتية ل¨تصّالات عالمياً قرابة 

التي تولّدھا الثورة الرقمية في  المقبلة، تماشياً مع تصاعد ا�ثار  الثzث  عوالمدولار في السنوات 
اGعمال.

الية،وأكد حاصباني أن المحتوى يعتبر من المصادر الرئيسية لشركات اsتصّالات، على رغم تكلفته الع
مراعاة عنصر توفيره لجمھورھا، مع  السعودية» حرصت على  اsتصّالات  الى أن «مجموعة  مشيراً 

الجودة أيضاً.

 الرقمية»، عُقِدَت جلسة للبحث في مستقبل2012وضمن الجلسات الختامية في «قمة عرب نت 
Citizen Journalism مع «صحافة المواطن» Mass MediaاGخبار، وطُرُق تعامل وسائل اsعzم العام 

باروالمواقع الرقمية لشبكات التواصل الاجتماعي، بإعتبار أنھا أضحت عناصر رئيسية في صناعة اGخ
عموماً.

، انWall Street Journalوقال الصحافي بن روني، وھو مُحررّ التكنولوجيا في «وول ستريت جورنال» 
ثم تجري يصنع محتوى صحافي،  أن  بمعنى  مستقبل اGخبار يكمن في استخدام قنوات متعددة، 

تغريداتأقلمته كي يتناسب مع بثهّ عبر وسائط متنوعّة مثل مواقع الصحافة والمُدونّات اsلكترونية و
 أيضاً.«تويتر» ورسائل «أس أم أس» النصيةّ القصيرة، وأشرطة الفيديو وربما أقنية البث التلفزيوني

 منولاحظ روني أن الصحافة المطبوعة جزء من ھذه القنوات، ولكنھا لم تعد تحظى بما نالته ماضياً
واجب أن  واعتبر  أھمية».  يفوقه  أو  الحدث  من  أكبر  يوجد صحافي  «لا  وأضاف:  الجمھور.  إھتمام 
الصحافي حاضراً يتمثلّ في أن يكون حذراً عند استخدامه عناصر أو مشاھد ليس مصدرھا الوسيلة

نھمالاعzمية التي يعمل فيھا، مzحظاً أن الناس يريدون ان يعرفوا ما يحدث في اللحظة نفسھا، ولك
 أن توفريريدون أيضاً أن يعرفوا ماذا يعني الحدث وما ھي أبعاده ومعانيه، ما يفرض على وسائل الاعzم

ھذا المحتوى بأنواعه كلھا.

أنوفي السياق عينه، تحدث توري مونتي، وھو المدير التنفيذي لوكالة «ديموتريكس» للصور. ولاحظ 
ونتيثقة الجمھور بالصحافي والوسيلة اsعzمية، تمثلّ القيمة الوحيدة في الصحافة حاضراً. وطرح م
 تلكسؤالاً قلقاً عن المستقبل، من زاوية قدرة الصحافيين على اsحتفاظ بثقة الجمھور، بإعتبار أن

الثقة ھي التي تدفع بالناس الى تقديم أموال مقابل الحصول على مواد إعzمية.

نيوز العربية» تأثير الوسائط الرقمية وال تناول نارت بوران مدير «سكاي  شبكاتوفي نفسٍ مُشابهِ، 
. وأعرب عن اعتقاده بأن تغطية الحدث من مكان حصوله21الاجتماعية، على اsعzم العام في القرن 

اظوالنقل المباشر له، ھو أفضل طريقة لبثهّ كخبر. وأشار إلى أن «سكاي نيوز» تبذل جھدھا للحف
كنّ منعلى ھذه الطريقة في الحصول على الخبر وبثهّ. وقال: «يتمثلّ أحد أھدافنا الرئيسية في التم

افةتوفير اGخبار، بغض النظر عن الشكل الذي تحضر به»، مُشدّداً على إمكان زيادة الثقة بـ «صح
الت اsشكالية  أن  إلى  أيضاً  وأشار  المحترفة».  الاخبارية  المؤسسات  تعاملھا مع  عبر  يالمواطن»، 

طرح سؤاليواجھھا كثير من البوابات اsلكترونية اsخبارية، تتعلق بالمسائل المالية. وخلص بوران الى 
 تكونعن مسألة إتكّال ھذه البوابات على اsعzنات التي تُبثّ عبرھا، باعتبارھا وسيلة تمويل ربما

كافية، مُشيراً إلى إمكان التكامل بين ھذا المصدر وتقديم مواد إعzمية مدفوعة للجمھور.
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