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Akbili olanlar dikkat son tarih 31 Aralik

=

istanbul'da toplu tasim araglarinda kullanilan Akbiller ay sonu itibaren kullanimdan kaldirilarak yerine
ISTANBULKART kullanimina gegiliyor. Vatandaslar Akbillerini hig bir iicret 6demeden ISTANBULKART ile
degistirebilecekler. Akbil kullanimi 31 Aralik tarihinde bitiyor.

Vatandaslar , Akbillerini 2 bin Istanbulkart Yiikleme bayisinden, 22 istanbulkart Basvuru Merkezinden, istanbulkart Mobil
Basvuru Merkezinden, 60 IETT gisesinden Ucretsiz olarak dedistirebilecekler. Vatandaslardan gelen sikayetlerde bazi bayilerin
dedistirme Ucreti talep ettikleri 6grenilmistir. Degismelerde hic bir alinmamaktadir. Akbilini dedistirme esnasinda problem yasayan
vatandaslarimiz, 153 cagri merkezimizi arayarak bildirimde bulunabilir. Gérevlilerimizce akbil dedisiminden Ucret aldigi tespit
edilen veya yolcularimiz tarafindan bildirilen bayilerimizin bayilikleri ayni gin iptal edilmektedir.
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