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Đstanbul'da toplu taşım araçlarında kullanılan Akbiller ay sonu itibaren kullanımdan kaldırılarak yerine
ĐSTANBULKART kullanımına geçiliyor. Vatandaşlar Akbillerini hiç bir ücret ödemeden ĐSTANBULKART ile
değiştirebilecekler. Akbil kullanımı 31 Aralık tarihinde bitiyor.

 

Akbili olanlar dikkat son tarih 31 Aralık

Vatandaşlar , Akbillerini  2 bin Đstanbulkart Yükleme bayisinden, 22 Đstanbulkart Başvuru Merkezinden,  Đstanbulkart Mobil
Başvuru Merkezinden, 60 ĐETT gişesinden  ücretsiz olarak değiştirebilecekler. Vatandaşlardan gelen şikayetlerde bazı bayilerin
değiştirme ücreti talep ettikleri öğrenilmiştir. Değişmelerde hiç bir alınmamaktadır. Akbilini değiştirme esnasında problem yaşayan
vatandaşlarımız, 153 çağrı merkezimizi arayarak bildirimde bulunabilir. Görevlilerimizce akbil değişiminden ücret aldığı tespit
edilen veya yolcularımız  tarafından bildirilen bayilerimizin bayilikleri aynı gün iptal edilmektedir. 

 ĐSTANBUL’DA AKBĐL DÖNEMĐ BĐTĐYOR
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